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Fuhrung und Gesundheit — der Zugang zu einem wirkungs-
vollen betrieblichen Gesundheitsmanagement | Dr. Albert Decker

Stresseffekte am Arbeitsplatz signalisieren
Handlungsbedarf — Der wirksamste Zugang
ist die Entwicklung der FUhrung und der
FUhrungskultur

Die Arbeitsunfahigkeit aufgrund psychischer Erkrankungen in Féllen und Tagen steigt seit
Jahren erheblich an. Wie aktuelle Forschungen zeigen, befinden sich auch unter den
weiteren Griinden betrieblicher Arbeitsunfahigkeiten Krankheiten, die psychosomatisch
bedingt oder beeinflusst sind. Hier sind u.a. Rickenleiden zu nennen. Der demografische
Faktor verstérkt diese Trends, da die Krankheitsfélle und die Dauer der Arbeitsunféhigkei-
ten im Alter zunehmen.

Um solchen Entwicklungen entgegenzuwirken, ist es unerlasslich, die Strukturen und
Prozesse auf ihre Kompatibilitdt mit ,,gesunden Haltungen® zu Uberprifen und ggf. zu
verdndern. Die Fuhrungskréfte sind der zentrale SchlUssel. Sie auf dem Weg zur
gesunden Kultur mitzunehmen spart nicht nur Zeit, sondern auch Ressourcen und Geld.

Einfache Krankenstatistiken verstellen den Blick
auf die zentralen Probleme

Offnet man den Blick von den Krankenstatistiken hin zur Leistungsorientierung, zur Pro-
duktivitét oder zur Qualitat der Dienstleistung, missen weitere Kategorien zu den Kosten
mangelnder Gesundheits- und Leistungsférderung hinzugerechnet werden. Prasentis-
mus ist hierbei die fehlende Arbeitsfahigkeit bzw. der fehlende Arbeitswille bei Anwesen-
heit am Arbeitsplatz. Diese Kosten Ubersteigen nach Studien die Kosten von Absentis-
mus, dem Fernbleiben vom Arbeitsplatz unter Vortduschung von Krankheit, bei weitem.
Zu diesen Faktoren mussen auch Produktivittsverluste aufgrund von Vertrauensverlust,
Uberforderungen, Konflikten und Mobbing und in der Folge die Reibungsverluste durch
Versetzungen und Fluktuation hinzugerechnet werden.

Krankenstande und Arbeitsunfélle greifen bei der Beurteilung der Kosten bzw. Potenzia-
le eines Betrieblichen Gesundheits- und Leistungsmanagements zu kurz. Grobe Schét-
zungen liegen einer Studie zufolge bei 10% der Personalkosten. Wo die tats&chlichen
Kosten nicht berechnet werden kdnnen, liegen auch die Einschatzungen der Potenzia-
le bestimmter MaBnahmen im Nebel. Demnach werden die Effekte eines Betrieblichen
Gesundheits- und Leistungsmanagements unterschatzt. weiter auf Seite 2

Seit 1990 ist die klip AG fiir Unternehmens-
entwicklung als Beratungs- und Trainings-
unternehmen aktiv. Methodische Grundlage
unserer Arbeit war von Anfang an der syste-
misch-konstruktivistische Beratungsansatz.
Am Selbstversténdnis als Prozessberater (in
Abgrenzung zu klassischen ,Expertenbera-
tern®), an der Bedeutung von Organisati-
onskultur, Wertvorstellungen und Kommuni-
kationsprozessen hat sich bis heute nichts
gedndert.

Mit dem Schwerpunkt ,Betriebliches Ge-
sundheits- und  Leistungsmanagement"
verschrénken wir Fachorientierung  mit
unserer langjahrigen Erfahrung in der Pro-
zessberatung  (Komplementérberatung).
Unsere Stérke ist die Bandbreite aus einer
Hand — vom Gesundheitscoaching bis hin
zu groBen, mehrjdhrigen Projekten der Or-
ganisationsentwicklung.

Zudem beherrschen wir die Gesundheits-
kommunikation und unterstiitzen Sie bei |h-
ren Kampagnen mit unserer Grafik-Design-
und Texter-Kompetenz.

mehr unter wwww.klip.de
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Psychische Erkrankungen
steigen weiter

2009 stiegen die Félle und Tage von Ar-
beitsunféhigkeit  aufgrund  psychischer
Erkrankungen gegeniber dem Vorjahr
von 16,8 auf 17,6%. Betrachtet man die
AU-Tage, liegen die psychischen und Ver-
haltensstorungen auf Platz zwei. Mit einer
durchschnittlichen  Erkrankungsdauer von
40,5 Tagen (2007: 35,3 Tage) hat diese
Kategorie, neben den Krebserkrankungen,
deutlich mehr Arbeitsunfahigkeitstage als
alle anderen Krankheitsarten. Psychische
und Verhaltensstorungen erklaren 11,1 %
des Krankenstandes.

Entwicklung der Krankenstiande
(Erkrankungsdauer (AU-Tage) fir die vier wichtigsten
Erkrankungsarten und differenziert nach Altersgruppen)
Quelle: BARMER GEK Gesundheitsreport 2010, S. 25

Impulse fiir die Paulinenpflege,
Winnenden

Eine Mischung aus neuen Erkenntnissen der
Gesundheitswissenschaften, der Betriebs-
wirtschaft, gemischt mit Humor, Bewegung
und pragmatischen Tipps flir den Flihrungs-
alltag setzte Impulse auf dem Abteilungslei-
tertag der Paulinenpflege Winnenden.

Dr. Albert Decker: ,Das Thema Gesundheit
und Filhrung muss immer wieder mit neuen
Einsichten und Dimensionen im Bewusst-
sein gehalten werden.“ In der Paulinenpfle-
ge wurde dieser Impuls auf die Gruppenlei-
terebene ausgeweitet.

Stéirken stéarken - oder fithren auf
der Welle

Die Idee, die Stirken zu starken kommt
aus der positiven Psychologie. Der richtige
und ausreichende Einsatz von Stirken im
Arbeitsprozess flihrt zu positiven Gesund-
heitszustdnden im Koper. Flihrung sollte
daflir sorgen, dass Mitarbeiter Ihre Stéarken
einbringen konnen. Das erhoht die Wahr-
scheinlichkeit Gesundheit und Leistung
gleichermaBen zu fordern.

Kennen Sie lhre Starken?

Diese Kosten und Effekte zu messen ist nicht einfach. Wissenschaftlichen Studien gelingt
dies, wenn sie den Rahmen betriebswirtschaftlicher Standardparameter Uberschreiten
und MessgroBen erheben, die den Grad der Vernetzung der Mitarbeitenden, die Qualitat
der Fiihrung und die Ubereinstimmung der gemeinsam gelebten Werte und Normen er-
heben. Die Ergebnisse weisen darauf hin, dass das Betriebsergebnis und die Produktivi-
tat wesentlich von diesen weichen Faktoren beeinflusst werden. Nachhaltige Gesundheit
und Leistung gehoren aus diesem Blickwinkel zusammen.

,Unternehmen, die nachhaltig und professionell in die Gesundheit ihrer Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter investieren wollen, kommen an den Strukturen und Prozessen von Arbeit und Organisati-
on nicht vorbei.“ Badura et al. (2008): Sozialkapital., S. 129

Vom falschen Ende her gedacht: Gangiges
Betriebliches Gesundheitsmanagement

Der Begriff des Betrieblichen Gesundheitsmanagements steht vielerorts eigentlich fur Be-
triebliches Krankheitsmanagement. Statt Gesundheit und Leistung zu entwickeln und zu
fordern, wird mit MaBnahmen und Instrumenten wie Ruckengymnastik, Methoden zur

Stressreduktion oder Wiedereingliederungsmanagement der Umgang mit Krankheiten
integriert. Im Gegensatz zur Pravention fragt die Gesundheitsférderung nicht nach be-
stimmten Krankheiten. Das Ziel ist den Mensch in einem optimalen Zustand der Gesund-
heit zu halten — und das im gegebenen Kontext der Organisation. Leistungsmanagement
fragt, wie optimale Rahmenbedingungen geschaffen werden kdnnen, um die freiwillige
Leistungsentfaltung der Mitarbeiter nachhaltig zu ermdglichen.

Dabei geht es auch um Erndhrung und Bewegung - aber vor allem um die
gesundheitsorientierte Gestaltung des betrieblichen Miteinanders.

Die Biologie als moderner Orientierungsrahmen

Die betriebliche Realitét ist nicht einfacher geworden. Standardisierte Rezepte gegen die
zunehmende Komplexitat und Belastung im Arbeitsprozess greifen nicht immer, das Be-
wusstsein fur die physiologischen Prozesse solcher Anforderungen ist oft rudimentar. Die
Frage lautet nun: An welchen Leitvorstellungen kann man sich orientieren?

Der Gesundheitsexperte Prof. Badura sagt hierzu: ,,In Wissenschaft und Gesellschaft zeichnen

sich [... ] Trends ab, die es bei einer menschengerechten Gestaltung von Arbeit und Organisation



zu beachten gilt: die Relativierung kognitiver Féahigkeiten und Prozesse zugunsten von Emotionen
und Biologie; ...“ Badura et al. 2008: Sozialkapital, S. 129.

Antworten erhalt man in den modernen Gesundheitswissenschaften, allen voran der Ge-
hirn- und Emotionsforschung. Danach wurzeln viele Gesundheits- und Leistungsproble-
me in der mangelnden Synchronizitédt der menschlichen Biologie. Verschiedene Modelle
und Theorien besagen, dass die Koharenz (das Hin- und Herpendeln zwischen Anspan-
nung und Entspannung) nicht mehr in einer gesunden Bandbreite stattfindet. So wird
unser Immunsystem trainiert, wenn kurzzeitig der Kérper in Stress versetzt wird. Durch
Entspannungsphasen kehrt der Organismus wieder in eine Ruhephase zurlck. Ist diese
Abfolge im Gleichgewicht, schitzt sie unseren Kdrper dauerhaft vor Attacken.

Anhnliches gilt fir geistige Leistungen. Ist
das Anforderungspotenzial von Aufga-
ben dauerhaft zu hoch, verbraucht das
Gehirn zu viel Energie — die Folgen sind
Abschalten, Chaos im Kopf und Uber-
forderung. Auf Dauer verschieben sich
Stoffwechselprozesse im Gehirn mit den
typischen Stressfolgeerscheinungen und
chronischer Erschdpfung.

Diese korperlichen Erfahrungen verbinden sich mit dem Kontext, in dem sie erlebt werden
und verfestigen sich mit jedem Auftreten. Lernt der Korper z. B., dass jedes Gesprach
beim Chef mit negativen Emotionen einhergeht, wird irgendwann allein der Gedanke an
den Chef bereits eine kleine negative somatische Reaktion ausldsen. Das pragt sich dem
Gehirn ein, so dass mit jedem Gesprach wiederum die Wahrscheinlichkeit einer solchen
Lernerfahrung steigt. Andert sich weder die Beziehung noch der Kontext, stabilisieren
sich solche negativen Erfahrungskreise. Aus kleinen, anfangs unauffalligen Verhaltens-
weisen — z. B. dem Chef aus dem Weg zu gehen — werden dauerhafte Kérperreaktionen
mit sichtbaren Beschwerden.

Die Entwicklungen auBern sich im betrieblichen Umfeld durch stérkere und haufigere
Konflikte, durch Ansteigen von Prasentismus, Absentismus oder auch durch die Ent-
scheidung, eine neue Stelle anzunehmen (Fluktuation). Wer dann in einem Berufssystem
gefangen ist, weil etwa viel Geld und Pensionsanspriiche bei der ,Flucht vor den krank-
machenden Faktoren® verloren gehen oder weil der Arbeitsmarkt schlecht ist, hat ein
hdheres Risiko dauerhaft krank zu werden.

Bis es zu solchen Prozessen kommt, vergehen teilweise viele Jahre. In dieser Zeit werden
von den Betroffenen selbst kleine korperliche Reaktionen missachtet oder falsch interpre-
tiert. Und offenbar hat niemand die Méglichkeit, das Bewusstsein oder die Kompetenzen,
die Entwicklung friihzeitig zu erkennen und in andere Bahnen zu lenken.

Sind die Lernschleifen im Unternehmen zu
rational und zu einseitig emotional negativ?

Die Bewertung, ob es sich um negative Emotionen oder die Uberforderung durch zu
rationalisierte Abldufe handelt, geschieht hdchst individuell. Das heiBt aber im Umkehr-
schluss nicht, dass man Andere aus der Verantwortung entlassen kann. Insbesondere
FUhrungskréfte haben durch ihre Rolle die Aufgabe die Verhéltnisse in den Teams zu
gestalten und bestimmtes Verhalten zu férdern oder zu sanktionieren. Ohne Strategie
und Ziele werden diese keinen Orientierungsrahmen haben, ohne Handlungsspielraum
keine Luft zum Atmen, ohne Bewusstsein keine Wahrnehmung und ohne Kontrolle einen
Freibrief flr unkontrollierte Aktivitaten.

,Der direkte Vorgesetzte ist die vielleicht wichtigste Person in einer Organisation, wenn es um die
Gesundheit der ihm anvertrauten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter geht. Er oder sie ist mitverant-
wortlich fiir das soziale Klima in einer Abteilung, die Arbeitsbedingungen, den Arbeitseinsatz, die
faire Beurteilung der Untergebenen und die Anerkennung ihrer Leistungen. “

Badura et al. 2008: Sozialkapital, S. 133.

e

4 ImpulsSeminare fiir nachhalti-
ges Leistungs- und Gesundheits-
management im Rahmen der
BARMER-GEK | klip Kooperation

Sich selbst gesund fiihren:
Wie stérken Sie als Flihrungskraft Ihre
Leistung und Gesundheit nachhaltig?

Mitarbeiter gesund fiihren:

Wie gelingt leistungs- und gesundheits-
orientierte Fiihrungskommunikation und
Motivation?

Organisationen gesund fiihren:

Wie entwickeln Fiihrungskréfte nachhaltig
eine leistungs- und gesundheitsgerechte
Organisation?

Gesund durch die Krise:
Wie gelingt leistungs- und gesundheitsge-
rechtes Fihren in turbulenten Zeiten?

Diese Seminare vermitteln pragmatisch und
handlungsorientiert Impulse filr die eigene
Flihrungspraxis. Es werden Roadmaps, Ak-
tions- und Krisenpléne flr einen nachhalti-
gen und wirksamen Transfer in die eigene
Praxis erstellt.

Mehr Informationen finden Sie unter
www.gesunde-fuehrungskraft.de

Zusammen mit der BARMER-GEK und wei-
teren Partnern sind wir in der Lage, alle
Settings anzubieten und Prozesse wirksam
und professionell zu begleiten. Vortrdge zu
speziellen Gesundheitsthemen wie Burn-
out, die Gestaltung und Durchfilhrung von
Gesundheitstagen, Mitarbeiterbefragungen,
individuelle Gesundheitsseminare und -pro-
gramme, Gesundheitscoaching bis zu kom-
plexen und nachhaltigen Verénderungspro-
zessen in lhrer Organisation.



Aller Anfang ist schwer — Die Kompetenzen der
FUhrungskrafte sind entscheidend

Der wesentliche erste Schritt ist, die Kompetenzen zur ,Gesunden FUhrung“ auf drei
Ebenen zu entwickeln und zu stérken:

1 | Verantwortung gegentiber sich selbst

Psychosoziale Gesunderhaltung verlangt das Bewusstsein und die Pflege einer Basisba-
lance in ruhigen, normalen und turbulenten Zeiten. Zu diesen Basisfaktoren gehdren u.a.
eine ausgewogene Erndhrung, ausreichende Bewegung, eine gute Life-Balance und die
mentale Selbstpflege.

2 | Fihrung und emotionale Balance

Die FUhrungsrolle stellt groBe Anforderungen an das psychosoziale Selbstmanagement.
Das Ziel ist die eigene emotionale Balance in der professionellen Rolle zu gestalten. Diese
Ebene zielt auf das FUhrungsverhalten und die FUhrungsverhéltnisse gleichermaBen ab.
Hierzu ist eine gute Work-Balance genauso wie Authentizitdt und die Bereitschaft zur
Selbstentwicklung notwendig. Die Verantwortung sich solche Kompetenzen anzueignen
liegt nicht nur bei den Flhrungskréften selbst. Entscheidend sind auch die Rahmenbe-
dingungen, die durch die Organisation angeboten werden.

3 | Mitarbeitende gesund fuhren

Bedingt durch die Anforderungen an die Fuhrungsrolle bezieht sich die dritte Ebene auf
die Gesundheit und Leistungsféhigkeit der eigenen Mitarbeitenden. Die Fihrungskraft
hat einen direkten Einfluss auf die Teamkultur, die Arbeitsbedingungen, die Anerkennung
der Leistungen und wird so zum wichtigsten Unterstitzer der Mitarbeitergesundheit. Der
Blick, den die FUhrungskraft fir sich selbst entwickeln sollte, ist auch flir das eigene Team
notwendig. Grundsatzlich missen Flhrungskraft und Unternehmen mit Hilfe von ge-
eigneten MaBnahmen die Rahmenbedingungen fir die nachhaltige gesunde Leistungs-
entfaltung schaffen. Auch hier gilt der Koharenzgrundsatz. Fordern und Verwdhnen der
geistigen, emotionalen und sozialen Systeme pendeln in einem gesundheitsférdernden
Korridor.

Um Kompetenzen zu Handlungen zu fUhren, ist es aus der Sicht des Unternehmens
notwendig die Rahmenbedingungen fur gesunde Haltungen zu schaffen. Dies kénnen zu
Beginn kleine Veranderungen sein, die sich zu einer ganz neuen Flhrungskultur entwi-
ckeln. Eine Kultur, die die Organisation und ihre Prozesse mdglichst passgenau auf die
Starken ihrer Mitarbeiter ausrichtet und Stellen mit den richtigen Starkentragern besetzt.
Die Handlungsspielrdume mussen gedffnet und die betriebliche und Uberbetriebliche
Vernetzung der Filhrungskrafte fir die Reduzierung der Einsamkeit und Angste genutzt

Splitter

Gesundheitscoaching fiir
Fithrungskrifte

Gesundheitscoaching fiir Flinrungskréfte ist
ein Setting, das auf die 3 Bereiche Selbst-
fuhrung, fuhrungsrollenorientierte Gesund-
heitsforderung und gesundheitsgerechtes
Flihren von Mitarbeitern abzielt. Zielgruppe
sind Flhrungskrafte, die mit dauerhaften
Problemen in diesen Bereichen konfrontiert
sind.

Wiedereingliederungs-
management

Das gesetzlich vorgeschriebene Wieder-
eingliederungsmanagement ist sehr viel
mehr Vertrauens- denn Verfahrenssache.
Im Mittelpunkt der Einfilhrung, die Jochen
Haussermann-Schuler bei einer Stadtver-
waltung begleitete, stand das Mitdenken
der gesamten Organisation. Entsteht auch
nur ansatzweise der Eindruck eines recht-
lichen Kontroll- und Sanktionswerkzeuges,
kann ein immenser Vertrauensverlust ent-
stehen. Gesundheit und Leistung sind so
noch mehr in Gefahr.

Sténdig am Limit: Umgehen mit
hoher Arbeitsdichte

In einem Workshop fiir die Stadt Ludwigs-
burg vermittelte Iris Kiimmerle Impulse fur
den wirksamen Umgang mit hoher Arbeits-
dichte:

Immer mehr, immer schneller, immer bes-
ser? Was als sportliche Herausforderung
reizvoll erscheint, kann im Arbeitsleben auf
Dauer zum Problem werden.

Steigende Arbeitsdichte heiBt die Herausfor-
derung. Sie filhrt dazu, dass wir uns manch-
mal am Limit fihlen angesichts mangelnder
Zeit, stetig steigender Qualitdtsanspriiche
und kaum planbarer AuBeneinfllisse.

Der Ansatz bewegt sich auf drei

L6sungsebenen:

o Auf der personlichen Ebene geht es
um den Unterschied zwischen Leiden
und Problem.

o Selbstorganisation hilft, unvermeid-
liche Paradoxien aufzuldsen.

e Die Filhrungsaufgabe lautet
Komplexitdt reduzieren, um
entscheidungsfahig zu bleiben.

Ausfiihrliche Meldungen
finden Sie auf
www.gesunde-fuehrungskraft.de



werden. Neben solchen salutogeneseorientierten MaBnahmen (auf die Erhaltung der Ge-
sundheit und Leistung orientiert) muss es aber auch kurative MaBnahmen geben, die die
negativen Kohérenzmuster friihzeitig erkennen und gegensteuern, bevor diese chronisch
werden. Das kénnen z.B. Teams sein, die frihzeitig in einen Konfliktprozess eingebunden
werden und diesen professionell begleiten.

[FUhrungskrafte] ,, ... mUssen mit Leidenschaft
fuhren. Eine der wichtigsten Erkenntnisse der
Hirnforschung besagt, dass Menschen nur dann
ihre Potenziale entfalten, wenn sie Begeisterung
mitbringen. Dazu muUsste eine FUhrungskraft inre
Mitarbeiter einladen — noch besser: ermutigen

und am allerbesten: inspirieren.
Der Gehirnforscher Prof. Dr. Gerald HUther
im Interview mit Robert Wildi aus www.handelszeitung.ch vom 23.12.2009.

Beginnen sollte man den Prozess nicht, wenn die Entscheider kein Bewusstsein fur die-
ses Thema besitzen und nicht bereit sind, mit gutem Beispiel voranzugehen. Hierbei ist
es nicht notwendig, ab morgen nur noch vegetarisch zu essen und immer die Treppe zu
benutzen. Vielmehr z&hlen Authentizitat und die Bereitschaft zur Selbsterkenntnis.

Der Weg zu mehr ,Gesunder FUhrung®

Es gibt keinen Konigsweg zu gesunden Haltungen in der FUhrung. Wo stehen Sie und
wo wollen Sie hin? Das ist die zentrale Frage zu Beginn. Der Werkzeugkasten der Mog-
lichkeiten beinhaltet Impulse, Kampagnen und Entwicklungsprogramme, deren Einsatz
dann zur nachhaltigen Verankerung in der Organisation bzw. zu einer FUhrungskultur der
gesunden Haltungen flhrt. Hier gilt wie immer: Strategie vor Veranderung.

Beispielhafte Formate und Tools fiir einen ganzheitlichen, nachhaltigen
betrieblichen Entwicklungsplan

Nachhaltige
Level Impulse Kampagne Programm Kulturentwicklung
Formate Nortdge, i Seminare, L Projekte, - Communites
: Aktionen, : : Workshops, i i Entwicklungs- i i of Practice,
i : strukturen, i ¢ Netzwerke

 Informationen i i Coaching :
: . : ¢ implizites Lernen,
Transferoptimier

beispielhafte tihren in der Leistung mit Herz Kultur der offenen Uberbetriebliche
Tools : flow zone ¢ und Humor ¢ Fiihrung etablieren i i Erfahrungskreise
i Gehirnforschung ¢ : Umgang mit i i Gesunde Prozesse : : Strategische
: und Fihrung Riickschlagen i i &Organisation Erneuerung
Resilienzfaktoren Gesundheits- und (u.ad. /Tlrbe}ztszgt— private, public,
: stdrken : : LeistungsCoaching : : modelle, Rarriere- - : : gopig) partnership
: . ¢ ¢ planung usw.) i
: Erndhrung : : Gesundheits- i Coachi
¢ (Regulationstraining) : : gerecht Filhren i oaching,
: i ¢ i Supervision,
: Performance Check ¢ i Austauschkreise
¢ ¢ flr Manager -
P : : Flhrungs-
: i nachwuchs
 { Demografie
Fokus Themen setzen Indiv. und Team- Gesunde Leistungs- | | Gesunde Leistungs-
EsmuEsiEE Lernen Eg{[ltu: eptv¥|<:||l$eln, kglrtbuerszghrilten und
schaffen New-learning- MUEYS (Eueren | v

Technologie

Plug-ins! Einfach, schnell,
wirksam

Eine Studie des Managementzentrums
St.Gallen kam 2008 zum Schluss, dass
rund 50% der Managementmethoden im
Alltag nicht funktionieren. ,Sie sind zu kom-
plex, zu fremdartig und zu wenig integriert*
bestatigte eine Folgeumfrage der flow_zo-
ne-Organisation.

Die Kommunikations- und Reportingdichte
im Arbeitsalltag von Flihrungskréften l&sst
daftr wenig Raum. Plug-ins, Kleine, prak-
tische ,Einschiibe sind dagegen sofort
wirksam, sofort umsetzbar und nachhaltig
entlastend.

Das Klip flow_zone-Programm zum Ge-
sundheits- und Leistungsmanagement zeigt
lhnen wie Sie diese Techniken und Metho-
den in Inhre Filhrungspraxis einbauen.

Die Kooperation mit Thomas
Staehelin und flow_zone

Die flow_zone-Organisation ist vom Klip-
Griinder Thomas Staehelin initiiert. Flhren
in der Flowzone heiBt: Anforderungen, Féa-
higkeiten, Ansporn und positive Emotionen
in Balance bringen.

Dies ermdglicht hohe Leistung, ohne die
Menschen auszubrennen. Die klip AG bietet
zusammen mit flow_zone neue, wissen-
schaftlich begriindete und elegante Losun-
gen an, die ber gesunde Haltungen den
Unternehmenserfolg nachhaltig entwickeln
und sichern.

Weitere Informationen unter
www.flow_zone.eu.
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Impulse setzen — Bewusstsein schaffen

Beginnen Sie mit kleinen MaBnahmen, die Themen setzen und Bewusstsein bei den
FUhrungskréften schaffen. Das kénnen Informationen, Aktionen und Vortrage fur Fuh-
rungskréfte im Rahmen von FUhrungskréftetreffen sein.

Kampagnen - Entwicklungen einleiten

Mit Kampagnen leiten Sie die Entwicklung hin zu einer gesunden Organisation ein. Hier-
unter fallen die klassischen Settings wie Workshops, Seminare aber auch Gesundheits-
coachings. Das Ziel ist mit wirksamen MaBnahmen kleine aber stetige Veranderungen
anzustoBen. Sie dienen einerseits als Intensivierung der Impulse, kénnen aber auch fir
spezielle Anliegen oder dringende Kurzinterventionen genutzt werden.

Programme durchfiihren - Sinn erzeugen

Unter Programmen verstehen wir groBere Projekte mit dem Ziel, ein Gesundheits- und
Leistungsmanagement zu etablieren und die Kultur der gesunden Haltungen zu erzeu-
gen, zu stabilisieren oder weiter zu entwickeln. Diese setzen sich somit aus allen Forma-
ten und Tools zusammen und besitzen eine mittlere bis langfristige Perspektive.

Nachhaltige Kulturentwicklung

Im letzten Schritt vernetzen sich nicht nur die MaBnahmen, sondern auch die Fiihrungs-
krafte zu einem Netzwerk von Ermdglichern. Die Sinnstiftung verlasst den Rahmen der
Organisation und erweitert sich Uber die Grenzen der Organisation hinweg z. B. durch
soziales Engagement.

»Der Schliissel zum wirtschaftlichen Erfolg ist die Menschlichkeit. “
Reinhard Mohn, Bertelsmann AG

Wo stehen Sie und wo wollen Sie hin?

Wo Sie stehen, kénnen wir nicht beurteilen. Wo Sie hin wollen, kénnen wir nur erahnen.
Der Weg dorthin geht jedoch Uber eine klare strategische Entscheidung. Seien Sie Vorbild
und starten Sie mit der Begeisterung und Inspiration lhrer Fihrungskréfte. Sie sind der
Schitissel zu einer nachhaltigen Wirkung auf die gesamte Belegschaft. Uber Impulse,
Kampagnen und Programme lassen sich Impulse setzen und Inseln gesunder Haltungen
stabilisieren.

Unterstltzen Sie die Ermdglichung einer Kultur gesunder Haltungen durch Orientierung,
Halt und Sinn schaffende Netzwerke. Natirlich unterstitzen wir Sie gerne auf diesem
Weg. Wir freuen uns darauf.

Unser Ansprechpartner fiir Betriebliches Gesundheitsmanagement:

Dr. Albert Decker
albert.decker@klip.de
Organisations- und
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Personalentwicklung,
Gesundheitsmanagement,
Gesundheit und Fihrung,
Sozialwissenschaftler mit Promotion
in Wirtschaftspadagogik

Und auBerdem:

Mitbegriinder des Instituts fiir Mental-
und Zukunftsgestaltung, mindconcept,
Lehrauftrage Uni Tibingen,
Hochschule Ravensburg-Weingarten
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